Großkundengeschäft weiter forcieren
Neuer Epson Manager Corporate Account D-A-CH Michael Arnold setzt auf enge Kooperation mit dem Fachhandel
Wien, Oktober 2005. Michael Arnold (36) ist seit dem 1. August 2005 Manager Corporate Account   D-A-CH bei der Epson Deutschland GmbH in Meerbusch. Dort trat er die Nachfolge von Carsten Roth an, der das Unternehmen verlassen hat. Arnold ist damit Leiter eines achtköpfigen Teams, das für die Großkundenbetreuung in Deutschland, Öster-reich und der Schweiz zuständig ist.
Der erfahrene Vertriebsmanager ist seit zwölf Jahren im Verkauf tätig – unter anderem in den Bereichen Kopierer, Telekommunikation und Präsentations-technik. Auch dort war er zuletzt als Vertriebsleiter verantwortlich für die Betreuung großer Unter-nehmen und Rahmenvertragskunden.
Ziel seiner neuen Tätigkeit bei Epson ist, das Geschäft mit den Top 500 Unternehmen in Deutschland auszubauen. „Das geschieht in enger Kooperation mit unseren Fachhändlern. Gerade Großkunden bevorzugen den direkten Kontakt zum Hersteller, deshalb treten wir in den Gesprächen gemeinsam mit unseren Fachhandelspartnern auf und begleiten sie auch bei der späteren Umsetzung“, erklärt Arnold.
Dennoch weiß Arnold, dass seine ehrgeizigen Pläne Zeit brauchen, um neue Kontakte zu knüpfen beziehungsweise bestehende zu intensivieren. Dabei will der neue Corporate Account Manager neben dem etablierten Druckergeschäft auch das Projektoren-Business forcieren: „Epson hat in beiden Bereichen eine starke Produktpalette. Hier soll sich schon bald eine entsprechende Eigendynamik einstellen.“
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Über Epson

Innovatives Denken in kreativen Köpfen – das prägt die Kultur der Seiko Epson Corporation. 

Digitale Bildverarbeitung ist immer das zentrale Thema bei Epson, wenn es um die Erweiterung des eigenen Produktportfolios geht. Dabei steht die 3I Produktstrategie im Vordergrund: Imaging on Paper meint Transport von Bildern auf ein Medium per Drucker und Scanner, Imaging on Screen bezieht sich auf Projektoren für den Business- und Heimkino-Bereich, Imaging on Glass fokussiert die gesamte Epson LC-Display Technologie. Darüber hinaus gehören elektronische Bauteile wie Halbleiter und diverse Quarzprodukte, Präzisionsgeräte wie Uhren und Industrieroboter ebenso zur Epson Produktpalette. Diese ist weltweit bekannt für herausragende Qualität, Funktionalität, Kompaktheit und Wirtschaftlichkeit in der Anwendung.

Epson engagiert sich für die Umwelt: Nicht nur die Produkte arbeiten sehr energiesparend. Auch während des Entwicklungsprozesses achtet das Unternehmen stets darauf, die natürlichen Ressourcen zu schützen. Epson unterstreicht diesen Gedanken nicht zuletzt dadurch, dass bereits seit 1992 FCKW-frei produziert wird. Seiko Epson Corporation beschäftigt derzeit 84.647 Mitarbeiter in 115 Unternehmen weltweit. Epson ist stolz auf das Engagement seiner Niederlassungen vor Ort. Die japanische Seiko Epson Corporation ist in der ersten Sektion der Tokioter Börse gelistet. Der Umsatz belief sich im Geschäftsjahr 2004 (31. März 2004) auf 1479,7 Milliarden Yen.

Epson Europe B.V. mit Sitz in Amsterdam ist die strategische Zentrale für Europa, den Mittleren Osten, Russland und Afrika. Die Epson Europa Mitarbeiterzahl beläuft sich insgesamt auf 2.700. Der Umsatz belief sich im Geschäftsjahr 2004 auf 2,428 Millionen Euro.

Die in Meerbusch ansässige Epson Deutschland GmbH ist einer der führenden Anbieter von Produkten und Lösungen in den Bereichen Fotodruck und Digital Imaging. Hochwertige Fotodrucker und -scanner gehören ebenso zum Produktportfolio von Epson Deutschland wie Laser- und Nadeldrucker sowie All-in-one-Geräte, Multimediaprojektoren und die Original-Verbrauchsmaterialien. Die Bereiche Retail Systems & Devices und Factory Automation Division erweitern dieses Sortiment noch um Kassendrucker und -systeme sowie um Präzisionsroboter. Epson Deutschland mit rund 300 Mitarbeitern verantwortet das Vertriebsnetz für Deutschland, die Benelux-Staaten, die Schweiz, Österreich und weite Teile Osteuropas.
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