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Fortsetzung: a+d baut Niederlassung in Salzburg aus
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a+d baut Niederlassung

in Salzburg aus

Die a+d GmbH mit Sitz in Perchtoldsdorf bei Wien, Service-Spezialist für IT-Systeme verschiedenster Hersteller und gleichzeitig österreichischer Marktführer bei mobilen Business-Class Kofferlösungen unter dem Markennamen „Personal Offices“ bekannt, baut ihre Niederlassung in Salzburg aus. Das Unternehmen bezieht dieser Tage im „Zentrum Hernau“ in der Stadt Salzburg, Friedenstraße 2-6, sein neues Domizil. Um die Wartungsaufträge noch schneller erledigen zu können, soll ein zusätzlicher Techniker das Team vor Ort verstärken.

„Das neue Büro bietet nicht nur unseren Mitarbeitern mehr Platz, der neue Standort ist auch für unsere Kunden wesentlich leichter zu erreichen als unsere alte Filiale in der Alpenstraße,“ schildert Thomas Brandner, der Verkaufsleiter der Salzburger a+d-Niederlassung.

Das neue Office erstreckt sich über eine Fläche von 224 Quadratmetern und beherbergt neben dem Verkauf auch die technische Mannschaft, die demnächst um einen weiteren IT-Spezialisten aufgestockt werden soll. „So sind wir imstande, die Wartungsaufträge in der Region Salzburg noch schneller und effizienter zu erledigen,“ erläutert Brandner.

Und Schnelligkeit ist in dieser Branche auch immer wichtiger: Praktisch jedes Unternehmen ist heute von einer zu hundert Prozent verlässlichen und verfügbaren IT-Infrastruktur abhängig, einen längeren Stillstand der Rechner kann sich keine Firma mehr leisten.

Die extrem schnellen Reaktionszeiten der a+d-Techniker haben dem niederösterreichischen Unternehmen deshalb auch ein Renommee weit über die Grenzen Österreichs hinaus beschert: „Im Falle eines Falles,“ so berichtet a+d-Geschäftsführer Ing. Peter Abrahamczik stolz, „können unsere Techniker innerhalb von spätestens zwei Stunden am Ort des Geschehens sein, ganz gleich, in welch abgeschiedener Region er liegt.“ Eine Herausforderung, der sich vor allem das Salzburger Team in den alpinen Gebieten immer wieder zu stellen hat.

Die effiziente Logistik, gepaart mit einem überdurchschnittlichen technischen Know How der Mitarbeiter in praktisch allen Bereichen der modernen Informationstechnologie, war es auch, die a+d zu Großaufträgen wie etwa der österreichweiten Betreuung der Kassensysteme und Server der Drogeriemarkt-Kette dm verhalf.

Firmenprofil a+d:

Seit 1989 entwickelt, produziert und vertreibt die a+d GmbH mobile Office-Lösungen unter dem Markennamen „Personal Office“ für Laptops. Nicht nur in Österreich ist man mit den komfortablen und hochqualitativen „Personal Offices“ der Marktleader, sondern auch in Deutschland und der Schweiz wissen beispielsweise große Firmen mit vielen tausenden Außendienstmitarbeitern das österreichische Qualitätsprodukt zu schätzen (Miele, Generali, DEKRA, etc.). Seit 1994 kooperiert a+d intensiv mit Toshiba und ist autorisiert Reparaturen an Toshiba Laptops durchzuführen und diese auch zu vertreiben. Seit 1996 arbeitet man am Aufbau eines österreichweiten Servicenetzes, um flächendeckend in ganz Österreich präsent zu sein. Weiters werden seit 2000 PCs, Server, Desktops und Notebooks von IBM vertrieben und bundesweit in den a+d Filialen serviciert. In allen Ballungszentren wie Salzburg, Linz, Graz, Innsbruck, Klagenfurt und St. Pölten und seit November 1998 in Dornbirn gibt es nun Zweigstellen. Mit dem Aufbau des Servicenetzes ist die Mitarbeiterzahl von a+d in den letzten Jahren auf 70 gestiegen. Im Geschäftsjahr 2004/05 setzte man EUR 20,7 Millionen um. Am 1. April 1997 ist die Zentrale von a+d ins neue Betriebsgebäude in Perchtoldsdorf/NÖ umgesiedelt. Administration, Servicestelle der Toshiba und IBM Laptops und PCs, Produktion und Fertigung des „Personal Office“ sind jetzt auf einer Betriebsfläche von 1500 qm beheimatet.

Alle aktuellen Texte und Fotos finden Sie auch auf der
Homepage www.hadacpr.at
Nähere Produktinformationen: www.a-u-d.com
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